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KOMUNIKAT URZEDU MIASTA I GMINY SIEWIERZ ORAZ OSRODKA POMOCY SPOEECZNE] W
SIEWIERZU

W zwiazku z trwajacym stanem epidemii Urzad Miasta i Gminy Siewierz oraz Osrodek Pomocy
Spotecznej wprowadzaja zmiany w zasadach funkcjonowania i przypominaja, ze nadal obowiazuje zakaz
swobodnego wstepu do budynku. Wprowadzamy mozliwo$¢ zatatwiania spraw, ktdre wymagaja osobistego
stawiennictwa, pod warunkiem wczesniejszego telefonicznego uzgodnienia terminu wizyty oraz przy
zachowaniu nalezytej ostroznosci - osoba wchodzaca do budynku urzedu powinna mie¢ zatozona maseczke
ochronna lub w inny sposéb zakryty nos i usta, uzywac rekawiczek jednorazowych lub zdezynfekowac
dionie ptynem dezynfekujacym, zapewnianym przez urzad. Prosimy rowniez, aby w miare mozliwosci nie
przychodzi¢ do urzedu z dzie¢mi.

Z dniem 25 maja 2020 r. wznawiamy bezposrednig obstuge mieszkanicow w nastepujacym zakresie:

1. Sprawy z zakresu stanu cywilnego,

2. Ewidencja ludnosci i dowody osobiste,

3. Podatki optaty lokalne, w tym punkt wptat bezgotowkowych
4. Pomoc spoteczna.

Poza wymienionymi powyzej sprawami Urzad Miasta i Gminy realizuje zadania w sposob wylaczajacy
bezposrednia obstuge interesantow, ktorzy powinni korzysta¢ z innych dostepnych form kontaktu, tj.
poczta elektroniczna, e-PUAP, fax, telefon, korespondencja tradycyjna za posrednictwem operatora
pocztowego, kuriera lub pozostawiona w skrzynce korespondencyjnej znajdujacej sie przed wejsciem do
budynku urzedu. Korespondencja wptywajaca do urzedu za posrednictwem operatora pocztowego,
skladana osobiscie przez interesantdw oraz przesytki kurierskie podlegaja 24 - godzinnej kwarantannie.

Mieszkancy uczestniczacy w projekcie ,Budowa ogniw fotowoltaicznych i pomp ciepta na terenie Gmin
Koziegtowy i Siewierz celem poprawy jakosci powietrza poprzez zwiekszenie udziatu OZE w wytwarzaniu
energii”, sktadaja podpisane umowy poczta tradycyjna, kurierska lub do skrzynki korespondencyjnej,
znajdujacej sie przed wejsciem do budynku. W sytuacjach wyjatkowych, wymagajacych wyjasnien,
informacje beda udzielane pod numerem telefonu 32/64 99 469.

Do budynku urzedu mozna wchodzi¢ pojedynczo, wejsciem od strony parkingu wewnetrznego, po
spetnieniu warunkow o ktérych mowa wyzej. W jednym pomieszczeniu biurowym moze przebywac tylko
jeden interesant. Budynek urzedu nalezy opusci¢ niezwlocznie po zatatwieniu sprawy. Pracownicy urzedu
obstlugujacy interesantow powinni mie¢ zalozone maseczki ochronne lub przyibice oraz rekawiczki
jednorazowe.

Godziny pracy Urzedu Miasta i Gminy Siewierz oraz Osrodka Pomocy Spotecznej pozostaja bez zmian.

Wprowadzone zmiany moga wplywac¢ na wydluzenie czasu zalatwiania spraw, w zwigzku z czym
prosimy o wyrozumiato$é, a za wszelkie niedogodnosci przepraszamy.
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